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Proyecto del cliente: Groupe LORCA
Mismas referencias en un 80% menos de superficie

Pais: Francia

La cooperativa agricola francesa Groupe LORCA ha modernizado su centro de distribucion en Lemud (Francia) con la
instalacion de un almacén automatico para cajas. Esta solucion ha supuesto un gran avance logistico para la compaiiia
respecto asu antigua entreplanta. En este nuevo sistema completamente robotizado es capaz de almacenar las mismas
referencias ocupando un 80% menos de superficie. Por si fuera poco, ha optimizado la preparacion de pedidos: cada
operario puede gestionar un 57% mas de lineas de pedidos/hora.

Mas de 600.000 toneladas

de cereales anuales

Las actividades de la cooperativa agricola
Groupe LORCA, fundada en 1970, se divi-
den en tres ramas: Agricultura, vinculada
con el cultivo cerealisticoy suministros agri-
colas y ganaderos; Jardin & Tierra con su
red de centros de jardineria Magasin Vert
y Point Vert; y Materiales & Energias, es-
pecializada en materiales de construccion
y venta de combustibles a particulares. El
grupo lo integran mas de 600 empleados
y 1.700 socios agricultores en calidad de
miembros.

La actividad principal de esta cooperativa
consiste en la recogida, almacenamiento y
comercializacion de cereales: cada afo re-
colecta alrededor de 670.000 toneladas
que se distribuyen, mayormente, en el nor-
te de Europa. Con el paso de los afios, la
compafiia ha desarrollado nuevas activida-
des complementarias a la agricultura con
la intencién de impulsar su negocio y ex-

tender su mercado, con la distribucién de
articulos de jardinerfay bricolaje o materia-
les para la construccion.

Centrodedistribucion en expansion
Sucentrodedistribucion ubicadoen Lemud
(Francia) abastece a 51 centros dejardineria,
asus 77 franquicias y a los agricultores que
son miembros de la cooperativa LORCA. En
2020, Groupe LORCA ampli¢ este centrode
distribuciéon con el propésito de incremen-
tar su capacidad de almacenaje: antes ocu-
paba una superficie de 6.000 m2y hoy en
dia, 9.000 m2. Gracias a este nuevo espacio,
la compania puede afrontar con solvencia
sus perspectivas de futuro: inaugurar mas
tiendas, impulsar su canal de venta onliney
engrosar la facturacién de la division de jar-
dineria y bricolaje entre un 15y un 20% en
los proximos cinco afios.

Para lograrlo, Jean-Noél Rivat, responsable
de Operaciones de Groupe LORCA, explica
gue necesitaban una solucién que optimi-

zarala superficie de almacenaje mejor de lo
que lo hacia su anterior sistema de almace-
naje: “aunque ahora tenemos mas espacio,
queriamos aprovecharlo al méaximo. Por
ello, buscdbamos una solucion de alma-
cenaje para los productos de pequenas di-
mensiones, porque antes los almacendba-
mosen unaentreplantade 1.500m?2".

Otra de las prioridades de Groupe LORCA
era “incrementar la productividad en las
tareas de almacenaje y, sobre todo, la pre-
paracion de pedidos”, dice Jean-Noél Rivat.
Anteriormente, los operarios tenian que
desplazarse hasta la entreplanta para loca-
lizar uno a uno los articulos que cada tienda
solicitaba. Este proceso era muy lento y, al
ser completamente manual, conllevaba un
elevado riesgo de cometer errores. Fue en-
tonces cuando la cooperativa contacté con
Mecalux porque, en palabras de Jean-Noél
Rivat, “estdbamos convencidos de que nos
ayudarian a dar con la solucion idénea pa-
ra lograr nuestros objetivos y resolver nues-



tras necesidades”. Tras analizar sus requeri-
mientos, Mecalux propuso la construccién
de un almacén automatico con capacidad
para 6.000 cajas con unas 6.500 referen-
cias. En apenas 300 m2 de superficie, el al-
macén automatico es capaz de gestionar las
mismas referencias que antes se almacena-
banenunaentreplantade 1.500 m2.

Por ultimo, y a fin de controlar todo lo que
ocurre en el almacén automatico de cajas,
se ha implementado el software de ges-
tion de almacenes (SGA) Easy WMS, que
hace un seguimiento de los movimientos
de la mercancia en tiempo real y dinamiza
lapreparacion de los pedidos.

Caracteristicasdelalmacén
automatico de cajas

El almacén estd compuesto por un Unico
pasillo de 34 m de longitud con estanterias
de doble profundidad de 10 m de altura,
divididas en 22 niveles. Un transelevador
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miniload introduce y extrae las cajas de sus
ubicaciones con total autonomia siguien-
dolasinstruccionesde Easy WMS.

Las cajas miden 400 x 600 mm con dos al-
turasdistintas: 170y 420 mm. Para aprove-
char al maximo el espacio del almacén, los

niveles superiores de las estanterias estan
destinados a las cajas mas altas y los infe-
riores, alas mas pequenas.

Easy WMS organiza y distribuye toda la
mercancia en el almacén. Lo primero que
hace al recibir una caja es asignarle una
ubicacién a partir de algoritmos que tie-
nen en cuenta sus dimensiones y nivel de
demanda. Por ejemplo, las cajas con una
mayor rotacion se depositan en los extre-
mos del pasillo para acelerar su entrada y
salida.

“Una de las mayores ventajas de este SGA
es que se ha podido integrar con nuestro
ERP Microsoft Dynamics Business 360",
comenta Jean-Noél Rivat. La comunica-
cion entre ambos software es fundamen-
tal paralograr una mayor productividad en
elalmacén. Asi, en elmomento en que una
tienda hace un pedido, el ERP se lo comu-
nica a Easy WMS para que organice su pre-
paracioninmediata.

Preparacion de pedidos mas eficiente
Es la operativa principal del almacén: ca-
da dia se preparan entre 20 y 25 pedidos,
siendo cada uno de ellos enviado a una
tienda concreta. Lacomplejidad noestaen
el numero de pedidos preparados, sino en
gue cada uno puede estar formado hasta
por900 lineas.

El almacén automatico de cajas ha optimi-
zado la operativa e, incluso, ha incremen-
tado su productividad. El responsable de
Operaciones de Groupe LORCA especifica
cuadl ha sido la mejora: “antes, un operario
manejaba un maximo de 70 lineas/hora.
Ahora, puede manejar cerca de 110 lineas/
hora, una cifra que batiremos en pocas se-
manas”.

Jean-Noél Rivat

Responsable de desempefo

de Groupe LORCA

“Ademas del aumento de la productividad y del aprovechamiento
del espacio, el almacén automatico de cajas con Easy WMS ha
mejorado significativamente la preparacion de pedidos. Esta
solucion proporciona una total disponibilidad de la mercancia,

lo que se traduce en una mayor agilidad a la hora de hacer picking”.



¢Como se ha logrado? Gracias a la roboti-
zaciéon que ofrece el almacén automatico
de cajas. Los operarios ya no tienen que
desplazarse hasta la entreplanta para lo-
calizar los articulos. Ahora, se sigue un
criterio “producto a hombre”, por lo que
permanecen en el puesto de picking a la
espera de que el transelevador y los trans-
portadores les haga llegar la mercancia
hasta dicha posicion.

Una vez reciben las cajas del almacén, los
operarios extraen los productos que les in-
dica Easy WMS de su interior y los clasifican
en pedidos. Los depositan a sus espaldas,
en estanterfas de picking dinamico con ca-
pacidad para 54 cajas (cada una de ellas co-
rresponde a un pedido).

Se trata de estanterias de 2 m de altura,
formadas por plataformas con roldanas y
con una ligera inclinaciéon para que las ca-
jas se desplacen por gravedad. La ventaja
de esta solucion es que, una vez han com-
pletado una caja, estas se desplazan de
forma automatica hasta el lado opuesto,
dondese hallalazona de expediciones.

“Al clasificar los pedidos directamente en
esas estanterias, hemos ahorrado un tiem-
po significativo en la operativa”, sefala
Jean-Noél Rivat. Para facilitar el trabajo del
operario que prepara los pedidos, las es-
tanterfas de picking estan dotadas de dis-
positivos put-to-light. Estos se emplazan
en la parte frontal de las estanterias y sir-
ven para mostrar el nimero de referencias
que hay que colocar en cada caja. Una vez
el operario ha dejado el producto, pulsa

Beneficios para Groupe LORCA

- Un80% menos de superficie ocupada: Groupe LORCA ha pasado de almacenar sus 6.500 referencias
en unaentreplantade 1.500 m2adepositarlas en un almacén automatico de cajas de tan solo 300 m2.

- Aumento del 57% en la productividad: la preparacion de pedidos “producto a hombre” ha agilizado
las tareas de picking. Los operarios antes movian 70 lineas/hora como maximoy ahora manejan hasta 110

lineas/hora.

ANTES DESPUES
Entreplanta | Almacénautomaticode cajas
Superficiede 1.500m? | Superficiede300m?  cecccccccces »
70lineas/hora | 110lineas/hora cecceccccccccece >

el botén de confirmacion para informar al
SGAde que haterminado esa acciényreci-
birmas 6rdenes.

Centrodedistribucion mejor
aprovechado

Elalmacén automatico de cajas ha supues-
to un gran avance para Groupe LORCA: no
solo da cabida a todos los productos en un
espacio reducido de 300 m2, sino que tam-
bién ha incrementado la productividad en
la preparaciéon de pedidos. Ademas, el al-
macén de Groupe LORCA esta preparado

para acompanar el crecimiento de la com-
pafia durante los préximos anos, pues se
ha reservado un espacio donde instalar un
puesto de picking adicional cuando sea
preciso. Por su parte, el software de ges-
tién de almacenes Easy WMS proporciona
un control muy riguroso de la mercancia'y
envia instrucciones a los operarios sobre
cdmo preparar todos los pedidos con ma-
yor celeridad. “Hemos mejorado por com-
pleto la preparacion de pedidos, logrando
una mayor eficiencia y agilidad”, celebra
Jean-NoélRivat.
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- Maxima eficiencia: Easy WMS no solo aporta un control mas estricto de la mercancia y una mayor
rapidez en las tareas de almacenaje y preparacion de pedidos, sino que reduce los errores y optimiza los

costes operativos.

Datos técnicos

Capacidad de almacenaje 6.000 cajas Altura de las estanterfas 10m
Dimensiones de las cajas 400x600x 170/420 mm Longitud de las estanterias 34m
Peso méax. de las cajas 50 kg Superficie total 300 m2
N° de referencias 6.500
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